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RESOLUCION NO. 54 DE 2023
(21 DE JULIO DE 2023)

“POR LA CUAL SE ACTUALIZA LA RESOLUCION NO. 028 DE
2021 EL PLAN ESTRATEGICO DEL TALENTO HUMANO"

EL Gerente de la Empresa Prestadora de Servicios Publicos Domiciliarios de Aseo
E.S.P del Municipio de Chigorodo en ejercicio de sus facultades constitucionales,
legales y reglamentarias

CONSIDERANDO:

Que la planeacion del Talento Humano debe ser un ejercicio permanente en cualquier
entidad, la cual inicia con la prevision y proyeccion de las necesidades (cuantitativas y
cualitativas) de personal en funcion de los objetivos institucionales, con la valoracion
del personal actualmente vinculado y con el desarrollo acciones para identificar sus
necesidades.

El presente documento, pretende dar a conocer a todos y cada uno de los servidores
publicos, colaboradores DE LA EMPRESA PRESTADORA DEL SERVICIO PUBLICO
DOMICILIARIO DE ASEO E.S.P CHIGORODO - ANTIOQUIA y ciudadanos, la vision,
mision, objetivo y politicas que conforman la Dimension del Talento Humano, alineada
al Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG, con el fin de garantizar que se
ejecute de manera articulada con los demas procesos e iniciativas de gestiéon de la
entidad. Para su ejecucion se tendran en cuenta los objetivos y fines del Estado, las
Politicas de Gestion Estratégica del Talento Humano e Integridad. Cabe aclarar, que
esta Dimension esta sujeta a modificaciones, asociadas al impacto que las actividades
tengan en la poblacion, satisfaccion, asistencia, cobertura, presupuesto y prioridades
institucionales, o situaciones administrativas que se presenten durante su
implementacion

El proposito del Plan Estratégico de Talento Humano es establecer la linea “estratégica”
de la entidad, es decir la secuencia de acciones que se realizan, el tiempo y los recursos
para desarrollar los planes, programas y proyectos que permiten la gestion del Talento
Humano del Sistema Integrado de LA EMPRESA PRESTADORA DEL SERVICIO
PUBLICO DOMICILIARIO DE ASEO E.S.P CHIGORODO - ANTIOQUIA, enfocado a
cumplir el objetivo planteado en el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.
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Con esta orientacion es que el Sistema Integrado de LA EMPRESA PRESTADORA
DEL SERVICIO PUBLICO DOMICILIARIO DE ASEO E.S.P CHIGORODO -
ANTIOQUIA, elabora el Plan Estratégico de Talento Humano, cumpliendo con lo
establecido por MIPG, alineando los objetivos y propositos fundamentales de la entidad
con la satisfaccion y el bienestar de sus servidores durante el ciclo de permanencia
(Ingreso, desarrollo y retiro), tomando como punto de partida los resultados obtenidos
en los diagndsticos realizados por la entidad, integrando asi mismo su historia, sus
simbolos, su mision, y ademas fortaleciendo sus compromisos corporativos con la
ciudadania, cliente interno y externo; permitiendo una implementacion de la politica de
gestion eficaz y efectiva desarrollando las cinco etapas de implementacion (disponer
de la informacion, diagnosticar la gestion estratégica del Talento Humano, Elaborar el
plan de accion, implementar el plan de accion, y evaluar la gestion).

Por ultimo es necesario en la planeacion estrategica del Talento Humano, tomar
como punto de partida el resultado de la Matriz de GETH, herramienta disenada por
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la cual nos permite establecer
la fase de madurez de la GETH, que para el caso del Sistema Integrado de /a
Empresa Prestadora del Servicio Publico Domiciliario de Aseo E.S.P Chigorodo
- Antioquia, arrojo un resultado en fase operativa (desarrollo incipiente), es decir que
la entidad cumple con los requisitos minimos de la politica o inclusive que aun se
requiere gestion para cubrir estos requisitos, e invita a un trabajo enfocado en la ruta
del crecimiento y la ruta de la calidad, sin descuidar las demas rutas.

En mérito de lo anteriormente expuesto,

RESUELVE:
Articulo 1°: ASPECTOS GENERALES DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO:
Importancia de la Administracion del Talento Humano:

Todos los Gerentes, Directores 0 quienes tienen bajo su responsabilidad la
administracion de personal, deben actuar como personas claves en el uso de técnicas
y conceptos de la administracion. En el caso de una organizacion, la productividad es
el problema al que se enfrenta y el personal es una parte decisiva de la solucion.

Las técnicas de la administracion de personal, aplicadas tanto por los departamentos
de administracion de personal como por los jefes, Coordinadores o responsables de
distintas areas, generan un gran impacto en la productividad y el desempeno.
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En La Empresa Prestadora del Servicio Publico Domiciliario de Aseo E.S.P
Chigorodé - Antioquia, los elementos financieros, de equipamiento y de planta son
recursos necesarios para la organizacion, los empleados; tienen una importancia
sumamente considerable. El talento humano proporciona la chispa creativa en cualquier
organizacion. La gente se encarga de disefiar y producir los bienes y servicios, de
controlar la calidad de prestar los distintos servicios, de asignar los recursos financieros,
y de establecer los objetivos y estrategias para la empresa.

Sin personal humano eficiente, es imposible que una organizacion logre sus objetivos.
El compromiso del gerente y el de los demas servidores publicos, es influir en esta
relacion, permitiendo su realizacion y removiendo obstaculos que puedan presentarse.

El desarrollo del talento humano es una serie tedrico - practica de decisiones, acerca
de la relacion de los empleados que influye en la eficacia de éstos y de la entidad,
permitiendo igualmente el cumplimiento de su misién y vision, conforme a unos valores
y principios practicados a nivel individual y colectivo.

MIPG Concibe al talento humano como el activo mas importante con el que cuentan
las entidades vy, por lo tanto, como el gran factor critico de éxito que les facilita la
gestion y el logro de sus objetivos y resultados. El Talento humano, es decir, todas
las personas que laboran en la Administracion publica, en el marco de los valores
del servicio publico, contribuyen con su trabajo, dedicacion y esfuerzo al
cumplimiento de la mision estatal, a garantizar los derechos y a responder por las
demandas de los ciudadanos.
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En nuestra pagina http://www.aseochigorodo.gov.co/tema/directorio-de-funcionarios
se encuentra la ruta de nuestros funcionarios.
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

Articulo 2°: OBJETIVOS
Objetivo general

Establecer y ejecutar acciones para fortalecer la gestion de talento humano mejorando
las competencias, habilidades, capacidades de los empleados publicos de La Empresa
Prestadora del Servicio Publico Domiciliario de Aseo E.S.P Chigorodo -
Antioquia.
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Objetivos especificos
+ Administrar la vinculacion y retiro del personal.

+ Programar y desarrollar acciones para contribuir al mejoramiento de los
empleados de La Empresa Prestadora del Servicio Publico Domiciliario de
Aseo E.S.P Chigorodé — Antioquia.

+ Fortalecer las capacidades, conocimientos y habilidades de los empleados
publicos de La Empresa Prestadora del Servicio Publico Domiciliario de
Aseo E.S.P Chigorodo — Antioquia.

+ Establecer acciones y evaluar el desempefio laboral de los empleados publicos
de La Empresa Prestadora del Servicio Publico Domiciliario de Aseo E.S.P
Chigorodo — Antioquia.

Articulo 3°: CONTEXTO ESTRATEGICO
Quienes somos

La empresa prestadora del servicio publico de La Empresa Prestadora del Servicio
Publico Domiciliario de Aseo E.S.P Chigorodoé - Antioquia, surge de la voluntad
politica del Honorable Concejo Municipal materializada en el acuerdo Municipal No. 48
de noviembre 10 de 1999, por medio del cual se cred la empresa de orden municipal,
regida por la ley 142 de 1994 y el decreto 2981 de 2013 por el cual se reglamenta la
prestacion del servicio publico de aseo y vigilada por la Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios, cuyo objeto social es la prestacion del servicio publico de aseo
en el municipio de Chigorodé.

Naturaleza juridica

La empresa prestadora del servicio publico de aseo de Chigorodé - Antioquia E.S.P.
CHIGORODO - ANTIOQUIA, es una empresa Industrial y Comercial del Estado de
propiedad del municipio de Chigorodd Antioquia, regulada por la ley 142 de 1994 y por
las normas concordantes, complementarias o sustitutivas de las anteriores. Por tratarse
de una empresa prestadora de servicios publicos domiciliarios se encuentra bajo la
vigilancia de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

“LIMPIAMOS POR TU SALUD”
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Nuestro negocio

Prestar de manera eficaz y eficiente el servicio publico domiciliario de aseo minimizando
el impacto ambiental y generar la cultura del aseo.

Mision

Somos una empresa de servicio publico domiciliario, con un equipo humano unido y
preparado para prestar un servicio excelente en el manejo integral de residuos solidos,
generando satisfaccion social a través de la educacion ciudadana y proteccion del
medio ambiente.

Vision

Ser la empresa de servicio publico lider en la region, prestando un servicio de 6ptima
calidad, logrando un equilibrio ambiental, econémico y social en nuestro municipio.

Valores corporativos

Responsabilidad: Representado por el sentido de pertenencia y empoderamiento de
nuestra institucion por parte de nuestros funcionarios y comunidad, generando a su vez
una cultura por la preservacion de nuestro ambiente.

Respeto: Valor fundamental para la construccion y desarrollo social e integral.
Importante para la empresa debido a la cercania e integracién con la comunidad vy
medio ambiente, la cual es nuestra razon de ser.

Servicio: Representado por la constancia y permanencia que implica el servir, ayudar
y apoyar en las areas ecolégicas y ambientales de nuestra comunidad; prestando una
atencion de calidad a nuestros usuarios, para la satisfaccion de sus intereses adheridos
a nuestro objetivo social.

Compromiso: La disponibilidad, cumplimiento y disposicion que posee nuesira
empresa y grupo de trabajo para el buen desarrollo de las actividades y funciones del
dia a dia, para el cumplimiento y mejoramiento continuo, de nuestro entorno.

Transparencia: Caracteristica principal de nuestra institucion, debido al interés vy
cercania que se fomenta desde nuestra institucion para con la comunidad; con el
objetivo de garantizar confianza y sentido de pertenencia por nuestra institucion.

Integridad: La Empresa Prestadora del Servicio Publico Domiciliario de Aseo
E.S.P Chigorodé - Antioquia se caracteriza por fortalecer la formacion etica y moral
de nuestro equipo de trabajo, para que asi se vea reflejado en nuestro municipio.

“LIMPIAMOS POR TU SALUD”
Calle 9613 N°. 99 -36. T'erminal de transporte, Telefax: 825 13 62
Chigorodo, Antioquia
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Efectividad: Resaltada por la calidad de nuestros servicios y el cumplimento de nuestras
obligaciones, haciendo buen uso de los recursos para con la comunidad y garantizando
un ambiente sano para el beneficio de todos.

Politica de calidad

En la empresa de La Empresa Prestadora del Servicio Publico Domiciliario de
Aseo E.S.P Chigorodo — Antioquia, trabajamos para garantizar una gestion integral
de nuestros servicios de aseo y limpieza, contribuyendo a la preservacion vy
sostenibilidad del ambiente con responsabilidad, respeto, compromiso, integridad y
transparencia enfocados al mejoramiento continuo y excelencia de nuestros servicios.

Responsabilidad Social

Velar por el bienestar de la comunidad, cuidando del medio ambiente a través de
recoleccion de los residuos sélidos, charlas en diferentes sectores del municipio
(hogares, instituciones educativas y otras entidades) recuperacion de espacios,
actividades sobre aprovechamiento de estos residuos, capacitaciones constantes a la
poblacidon sobre preservacion y conservacion del mismo.

El Organigrama:

DESPACHO GERENTE
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Articulo 4°;: DIAGNOSTICO

AUTOEVALUACION - MATRIZ PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO
MIPG

La matriz del plan de plan estratégico de talento humano se constituye como una
herramienta de diagnodstico establecida por el MIPG que permite conocer el estado de
la entidad en lo referente a la implementacion de una gestion estratégica de talento
humano. De esta manera una vez adelantado el respectivo diagnostico en la matriz
dispuesta para tal fin por el departamento administrativo de la funcion publica, el
proceso obtuvo un puntaje de 33.4, lo cual conforme a lo sefalado en la Guia de
Gestion Estratégica del Talento Humano en el Sector Publico Colombiano (DAFP,
2017), significa que La Empresa Prestadora del Servicio Publico Domiciliario de
Aseo E.S.P Chigorodo — Antioquia, se encuentra en una fase de Operativo Basico
bajo, es decir que “la entidad se encuentra en un estado intermedio de la gestion del
Talento Humano, Implica que la entidad se encuentra en un proceso de instalacion de
la gestion del talento humano y que tiene mucho margen de mejora. (DAFP, 2017, p.68).

A continuacion, se presenta el resumen de los resultados obtenidos por la entidad en
cada uno de los Componentes y Subcomponentes conforme al modelo integrado de
planeacion y gestion:

Chigorodo. Antioquia

I:-mail: seeretaria@ascochigorodo.gov.co

Calificacion ; Calificacion
Componente Categoria .
Componente categorias

Conocimiento Normativo y

90
del Entorno
Gestion de la Informacion 50
Planeacion 45,4 Planeacion Estratégica 87
Manual de Funciones y 0
Competencias
Arreglo Institucional 0
Provision del empleo 40
Gestion de la Informacion 67
Ingreso 41,4 Meritocracia 50
Gestion del desempefio 0
Conocimiento Institucional 50
Conocimiento Institucional 50
Gestion de la Informacion 60
Desarrollo 47 = =
Gestion del desempeno 29
Capacitacion 21
“LIMPIAMOS POR TU SALUD”
Calle 96B N°. 99" -36, Terminal de transporte, Telefax: 825 13 62
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Bienestar 48
Administracion del Talento
35
Humano
Clima Organizacional y
; 76
cambio cultural
Valores 81
Contratistas 40
Negociacion Colectiva No aplica
Gerencia Publica 30
Gestion de la Informacion 0
Administracién del Talento 0
Retiro 0 Humano
Desvinculacion asistida 0
Gestion del Conocimiento 0

Nota: El detalle de autoevaluacion conforme a los componentes y categorias puede ser
consultado en el Anexo No. 1. Matriz de diagnéstico GETH- MIPG

De acuerdo a lo anterior, respecto a la evaluacion general de los componentes, la
Unidad debe adelantar acciones dirigidas a mejorar cada uno de ellos, no obstante, se
hace necesario adelantar acciones prioritarias en la gestion del talento humano en la
etapa del RETIRO (0) y DESARROLLO, los cuales se obtuvieron las calificaciones mas
bajas.

En lo que se refiere a las categorias de cada uno de los componentes, se deben
emprender acciones en:

Planeacion: Conocer y considerar toda la normatividad aplicable al proceso de TH
Fortalecimiento del plan estratégico integral, articulado al talento humano, plan de
prevision de recursos humanos, fortalecimiento a los grupos internos de trabajo

Ingreso: Proveer las vacantes en forma definitiva oportunamente, de acuerdo con el
Plan Anual de Vacantes, contar con las listas de elegibles vigentes, contar con
mecanismos para verificar si existen servidores de carrera administrativa con derecho
preferencial para ser encargados, trazabilidad electronica de las historias laborales,
registrar y analizar la vacantes y los tiempos de cubrimiento, especialmente de los
gerentes publicos, enviar oportunamente las solicitudes de inscripcion o de
actualizacion en carrera administrativa a la CNSC.

Desarrollo: Fortalecimiento de la consolidacion de indicadores de rotacion de personal,
(relacion entre ingresos y retiros), ausentismos (enfermedad, licencias, permisos), asi
como conocimiento de las expectativas de movilidad de los funcionarios.

“LIMPIAMOS POR TU SALUD”
Calle 96 N°. 99" -36, Terminal de transporte, Telefax: 825 13 62
Chigorodo, Antioquia
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En lo referente al componente de capacitacion, se deben generar estrategias de
conocimiento de la oferta de funcion publica para su inclusion dentro del PIC de la
entidad, asi como la incorporacion de las tematicas referentes a integracion cultural;
Planificacion, desarrollo territorial y nacional; Relevancia internacional, Buen Gobierno;
Derechos humanos; Gobierno en linea e Innovacién. De igual forma, se deben generar
avances dirigidos al desarrollo del programa de bilingliismo en la entidad

Se debe adoptar mediante Acto Administrativo del Sistema de Evaluacion del
Desempefo y los acuerdos de gestion.

En cuanto a la categoria de bienestar, corresponde desarrollar actividades dirigidas a
la generacion de incentivos a los gerentes publicos, inclusion de incentivos pecuniarios
para los equipos de trabajo, incentivos no pecuniarios para los empleados de libre
nombramiento y remocién y de carrera administrativa. Asi mismo se deben incluir temas
correspondientes a educacion en artes y artesanias, actividades de cambio
organizacional, adaptacion laboral, preparacion a los pre pensionados para el retiro del
servicio, cultura organizacional, el desarrollo del programa de entorno laboral saludable
de la entidad, la incorporacion de buenas practicas en el plan de bienestar laboral e
incentivos, y el desarrollo de los programas de Teletrabajo y Horario Flexible.

En la categoria de Administracion de Talento Humano, adelantar actividades
correspondientes a la consolidacion de estadisticas de las diferentes situaciones
administrativas y registrar la informacién de su incidencia. Respecto al clima
organizacional y cambio cultural, gestionar prioridades en las situaciones que atenten
o lesionen la moralidad, incluyendo actividades pedagogicas e informativas sobre
temas asociados con la integridad, los deberes y las responsabilidades en la funcion
publica, generando un cambio cultural; la Promocion y mantenimiento de la
participacion de los servidores en la evaluacion de la gestion (estratégica y operativa)
para la identificacion de oportunidades de mejora y el aporte de ideas innovadoras; la
Promocion de ejercicios participativos para la identificacion de los valores y principios
institucionales, su conocimiento e interiorizacion por parte de los todos los servidores y
garantizar su cumplimiento en el ejercicio de sus funciones.

En cuanto a la categoria de negociacion colectiva es necesario precisar que al interior
de la entidad no han sido conformados sindicatos.

Finalmente, en lo correspondiente a la Gerencia Publica, se requiere gestionar
actividades encaminadas a Propiciar mecanismos que faciliten mecanismos o
instrumentos para intervenir el desempefo de gerentes (o directivos) inferior a lo
esperado (igual o inferior a 75%), Desarrollar procesos de reclutamiento que garanticen
una amplia concurrencia de candidatos idoneos para el acceso a los empleos
gerenciales (o directivos.

“LIMPIAMOS POR TU SALUD"
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Retiro: Este componente se debe fortalecer ya que no se cuentan con las estrategias
que permitan contar con cifras de retiro de servidores y su correspondiente analisis por
modalidad de retiro, la consolidacion de informacién de entrevistas de retiro de tal
manera que se generen insumos para el plan de prevision del talento humano.
Finalmente disenar mecanismos que permitan reconocer la trayectoria laboral y
agradecimiento por el servicio prestado a las personas que se desvinculan, asi como
brindar apoyo socio laboral y emocional a las personas que se desvinculan por pension,
por reestructuracion o por finalizacion del nombramiento en provisionalidad, de manera
que se les facilite enfrentar el cambio, mediante un Plan de Desvinculacion Asistida

Adicionalmente, teniendo en cuenta que la matriz de diagnoéstico permite establecer los
aspectos que influyen directamente en la efectividad de la gestion, las cuales se
denominan “Rutas de Creacion de Valor”, y se forma de 5 grupos como se puede ver
en la tabla 2, resultante del Autodiagnostico que Nuestro Aseo E.S.P. realizo mediante
el formulario Autodiagndstico de “Gestion Estratégica de Talento Humano

RUTAS DE CREACION DE VALO

RUTA DE LA
FELICIDAD

Leafalicidad ams

hacopromductivar

RUTA DEL et
CRECIMIEMTO ”o

. .IS

ll.n,.

Liderendm talantm

RUTA DEL SERVICIO
Alsorvicia do tar THUREN ¢ TR << i+t ittt st

cimdadanmr

caLIDAD

Lea culturea ds hacer
Ins cmror biom
RUTA DEL
AMELISIS DE
DAYTOS

weniravrianAr.alo ..

Del resultado de la ruta de creacion de valor se observa la necesidad de fortalecer todas
las rutas, especialmente las rutas del crecimiento y de la calidad, que arrojaron un valor
inferior a 50 en cada aspecto evaluado. Es importante establecer y ejecutar acciones
para que los empleados tengan el tiempo adecuado para tener una vida equilibrada
entre el trabajo, ocio, familia y estudio, También es importante fortalecer la ruta del
crecimiento mediante el liderazgo basado en valores y fortaleciendo e incentivando al
trabajo en equipo.
“LIMPIAMOS POR TU SALUD”
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Articulo 5°: FORMULACION PLAN DE ACCION

De acuerdo a los resultados obtenidos de la matriz de diagnoéstico de Gestion
Estratégica de Talento Humano, a continuacion, se presentan las estrategias a
implementar, con el fin de fortalecer la gestion del talento humano en La Empresa
Prestadora del Servicio Publico Domiciliario de Aseo E.S.P Chigorodo -
Antioquia, en lo referente a los componentes Direccionamiento estratégico vy
planeacion institucional, Ingreso, Desarrollo (Permanencia) y Retiro de los funcionarios.

] Actividad a ' Fecha
Responsable
~desarrollar
Plan
estratégico Gerencia
Conocimiento | institucional y
Normativo y Normograma i
del Entorno Proceso de Asesor
Talento Juridico
__Humano
Realizar la
gestion de las |
historias l
Gestion de la | laborales en el Secretario
Informacién SIGEP 1 ejecutivo
Organizacion
carpetas 30 de
Planeacion laborales Diciembre de
o e 2023

Componente | Categoria

Plan Anual de
Vacantes

| Plan de [
Prevision de
Talento
Planeacion Humano
Estratégica Plan
Institucional de Gerencia
_ Capacitacion |
Plan de
Bienestar
Social e
Incentivos

Gerencia

Gerencia

Gerencia
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| | Plande | -
' idad y
| segun Asesor SST
| salud en el
| | ~ trabajo
T " Manual de
Manual de funciones y
. Funciones y competencias Gerencia
‘ Competencias laborales 1
| | adoptado | |
1 Arreglo Mapa de Asesor Cl
| Institucional procesos
Base de datos
Provision del consolidacion Secretario 1
, empleo informacion del ejecutivo
f personal |
| Realizar la |
. i6n de las .
Gestion de la gest.o : Secretario ’
o historias ; . .
Informacion ejecutivo
. laborales en el
; SIGEP.
Realizar
evaluacion de
. : competencia .
Meritocracia peienc Gerencia
de todos los
aspirantes a
Ingreso S las vacantes.
Realizar
evaluacion
periodica del ;
y desempeno |
ion del
Gestiondel |\ ol de los N/A
. desempeno |
‘ . empleados
i publicos de
carrera
administrativa. ‘
‘ \ Realizar |
‘ * o induccioén a los |
: | Conocimiento .
\ | Institucionsl nuevos Gerencia
| empleados
f publicos.
" ] Plan -
| Conocimiento Y .
Desarrollo . Institucional de Gerencia
Institucional o
D ~ Capacitacion - -
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' Base de datos \

consolidacion
informacion del

personal |

Gestion del
desempefio

Capacitacion

Bienestar

Administracion
del Talento
Humano

Clima
Organizacional
y cambio
cultural

Valores

Contratistas
Negociacion
Colectiva

Gerencia
Publica

. Capacitacion

Realizar
evaluacion
periddica del
desempeno
laboral de los
empleados
publicos de
carrera
administrativa
Plan
Institucional de

Plan de
Bienestar
Social e
Incentivos
Plan de
Bienestar
Social e
~_Incentivos
Plan de
Bienestar
Social e
~Incentivos
Socializar el
codigo de
integridad

Plan
Institucional de
Capacitacion
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Secretario
ejecutivo

N/A

Gerencia

Gerencia

Gerencia

Gerencia

Gerencia

N/A
N/A

Gerencia

Gestion de la
Informacioéon

Consolidado
de hojas de
vida y
expedientes de
retiros.

Secretario
ejecutivo
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Consolidado | |
Administracion de hojas de .
. Secretario
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! ; ejecutivo
Humano expedientes de
| _retros- |
Proceso de
desvinculacion
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asistida reconocimiento
trayectoria
laboral
Procedimiento
Gestién del He W
. desvinculacion Asesor Cl Diciembre de
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e informe de 2023

Mt~ hoo NI

~entrega

Asi mismo y conforme al analisis efectuado respecto a las rutas de generacién de valor,
conforme a la guia de la funcién publica se procedid a seleccionar del filtro las subrutas
que presentan el menor puntaje. Una vez identificadas, se sefalaron las variables
resultantes y se plantearon las alternativas de mejora, las cuales se encuentran
directamente vinculadas con las actividades programadas a nivel de componentes y
categorias. El plan de accidén conforme a la ruta de generacion de valor se presenta a

continuacion:

P

FORMATO DE PLAN DE ACCION - GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANG

ra

7

a

V&
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Articulo 6°: IMPLEMENTACION
Recursos

Para dar cumplimiento a los compromisos plasmados en el presente plan estratégico
de Talento Humano, La Empresa Prestadora del Servicio Publico Domiciliario de
Aseo E.S.P Chigorodé — Antioquia, dispondra de los recursos necesarios para dar
cumplimentes articulados con los planes de incentivos y capacitacion logrando el
desarrollo de las actividades en la vigencia del afio 2023-2024.

Instrumentos

Para la ejecucion de las actividades planteadas en el presente plan, se cuenta con los
planes de bienestar social e incentivos, el plan de capacitacion y el plan de seguridad
y salud en el trabajo con su cronograma de actividades para los cuales el diagnostico
de la dimension de gestion de talento humano aporto items que anteriormente no se
habian incluido o incorporado.

Asi las cosas, mediante la ejecucion de estos planes y una serie de actividades
adicionales se dara cumplimiento al plan estratégico de talento humano formulado.

Metas

De acuerdo a las actividades programadas en el presente plan, se programa una meta
de cumplimiento del 90%, conforme a lo establecido en los indicadores del proceso de
gestion de talento humano. Es decir, de las 15 actividades propuestas, se contempla
una meta de 13 de ellas, con lo cual se espera que con respecto a la matriz de
diagndstico de la gestion de talento humano del MIPG, que la Unidad pase de un nivel
de transformacion a un nivel de consolidacion.

Articulo 7°: SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Con el fin de efectuar la verificacion del cumplimiento de las acciones contempladas en
el presente plan y teniendo en cuenta la periodicidad establecida en la matriz de
indicadores del proceso de gestion de talento humano, se adelantara un seguimiento
semestral conforme a las fechas de inicio y finalizacion establecidas.

Del mismo modo, se efectuara una revisién anual del autodiagnostico de talento
humano, con el fin de verificar la mejora en la medicion de la Gestion de Talento
Humano en La Empresa Prestadora del Servicio Publico Domiciliario de Aseo
E.S.P Chigorodo — Antioquia.
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Articulo 8°: ANEXOS

Anexo 1. Matriz Diagnéstico de Talento Humano — MIPG

Articulo 9°. VIGENCIA. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su
expedicion.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en Chigorodo-Antioquia, a lo veinte (21) dias del mes de agosto de 2023.

(. Uofpako.

DUNEL ALBERT‘Q PASTRANA BALDIRIS

GERENTE
IDENTIFICACION DE CAMBIOS

~ Fecha Version | Razon del cambio Origen del cambio |
| 21/07/2023 01 | Creacion del procedimiento _Actualizacion |
ELABORO REVISO APROBO
Dunel Alberto Dunel Alberto

| Marthe Guzman Becoys Pastrana Baldiris Pastrana Baldiris
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